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Présentation de I'Observatoire du THD

Ariel TURPIN

L'Avicca, la Banque des Territoires et le CGET se sont joints a InfraNum afin
de nourrir cet observatoire du THD d'enquétes, de statistiques, de
cartographies, de prévisions... Cet important travail de fond a été mis en
forme par I'ldate dont je salue le travail et je remercie également tous ceux
qui, parmi vous, ont contribué aux enquétes. Une plaquette synthétique de
I'observatoire sera & votre disposition a I'issue de cette présentation ; vous
pourrez également la trouver en ligne sur nos différents sites internet.

Pierre-Michel ATTALI, Vice-président d'InfraNum

Je vais vous présenter les résultats de I'édition 2019 de I'observatoire du Trés haut débit qui a été
réalisé par InfraNum, La Banque des Territoires et I'Avicca, avec la contribution du Commissariat
général a I'égalité des territoires (CGET).

La filiere au rendez-vous du

Observatoire du olan France THD

Tres Haut Débit
2019

Comme message d’'accroche de cet
observatoire 2019, nous avons retenu «La
filiere au rendez-vous du plan France Trés
haut débity, en résonance avec les
messages portés par I'Etat, et également par
le ministre aujourd’hui, sur la nécessité

d'accélérer les déploiements.

t I'Avicca

Sans déflorer les résultats, je vous confirme
que la filiere a accéléré au niveau de
entreprises, et aussi au niveau des collectivités, avec évidemment les projets portés par les territoires,
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et que globalement cette filiere sera au rendez-vous des engagements mis en ceuvre et définis par
le gouvernement pour le plan France Tres haut debit en 2022.

Présentation de I'observatoire
PRESENTATION DE L'OBSERVATOIRE 7 . .
ET METHODOLOGIE MISE EN OEUVRE eT meThOdOlOgle m|Se en

@ Depuis 2013, un suivi unique de a filiére
industrielle impliquée dans le Plan France THD % U V re

o Uneenquéte réalisée aupres de I'ensemble des

entreprises de la filiére, avec 120 réponses en 2019 NOUS en sommes d |O 7éme édiﬁon de Ce-l-

7" EDITION DE L'OBSERVATOIRE DU THD

Lopmeemesees - Observatoire qui a été lanceé en 2013. Depuis

o S GHE T B I’origing, nous avons le ,so,u’rien de Ig Cois;e

PO — L e des Depo’rs qui en a ete partenaire e’r. je

\ /InfraNum s o e ol remercie les équipes de Laurent Depommier-

Cotton.

Cette année, une enquéte a été réalisée
aupres de I'ensemble des adhérents
d'InfraNum, soit plus de 200 entreprises impliquées dans le déploiement des réseaux et dans les
projets de fterritoires inteligents (smart cities). Nous avons également réalis€é des enfretiens
spécifiques aupres de certaines catégories d'acteurs (cabliers, délégataires, centres de formation)
pour répondre a certaines questions ciblées. Bien s0r, nous avons eu le soutien de I'Avicca qui a
inferrogé les collectivités pour faire remonter du terrain les projets de réseaux et en matiere de
territoires intelligents.

Il s’est agit d'un gros fravail collectif, et je remercie vivement les équipes de Patrick Chaize, d’Ariel
Turpin et de Thierry Jouan pour leur mobilisation sur cet observatoire, avec également le CGET du
coté de I'Etat. Nous espérons, Monsieur le ministre, que I'année prochaine I'implication de I'Etat sera
encore plus forte au fravers de I' Agence nationale pour la cohésion des territoires.

LES PRINCIPALES THEMATIQUES LeS p” NCl pO l SN Th ema TI q ues
CIBLEES EN 2019 POUR L'OBSERVATOIRE 2 Qe e DA Giia Ci b | é es en 20 ‘l 9 p our

Comment fournir le THD pour tous en 2022 alors que la

ibre concerne 80% des foyers ? 1 H
7EME EDITION DE L'OBSERVATOIRE DU THD ® OM:NNW de jjb:m,:"iwgé"é,ahscr‘a fibre? | ObSGI’VOTOIFG
p CIE T i Un grand nombre des thématiques étudiées
Y e cette année portent sur les déploiements
D Siasroines iy et fire optique (FHH), le volume de prises
Y °  avisca e i s déployer, le mix technologique & I'horizon
ulnfraNum © Comment mieux exportere savoir-faie frangais 2 2022 et le montant de fonds publics d

mobiliser pour parfaire et généraliser la fibre
optique sur I'ensemble du territoire.

D’autres thématiques portent sur les empilois -
vous avez parlé, Monsieur le ministre, des ressources humaines a mobiliser -, sur le c@ble optique -y
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a-t-il pénurie, risque de pénurie, ou non 2 -, et sur la commercialisation des réseaux notamment au
niveau du marché des services télécoms aux entreprises - nous hous demanderons si la régulation
dans ce domaine est efficace ou si elle peut étre perfectible.

Et puis nous ouvrirons le débat vers les territoires intelligents avec les remontées des collectivités
adhérentes de I'Avicca et évidemment sur I'international, pour mieux exporter le modele francais.
L'international est la nouvelle frontiere des entreprises d'InfraNum et plus globalement des
entreprises de la filiere numérique.

bm 01 - Déploiement de la fibre
Capacité annuelle de production des prises FtH e Premier item, le déploiement de la fibre
P S e optique. Nous éfions & 3,2 millions de prises
" Em o e - déployées en 2018 sur l'ensemble de
I I S it S I'année. Nous devons clairement passer un
n | o srilors et n v s cap et franchir les ‘4 millions dg' prises
-+ annuellement de 2019 a 2022 (4,3 millions de
 Aprrce 2 necopciace t/ prises en 2019). Il s'agit d’'un vrai challenge
RN NN criesE T ws car ce sont des objectifs trés ambitieux mais
Om Gam @ e @ i = réalisables a notre avis : plus d'un million de

a date, en zone RIP

prises ont été réalisées au quatrieme
trimestre 2018, toute la filiere est mobilisée,
les centres de formation sont bien remplis et
les recrutements sont en cours. Par conséquent, augmenter de 30% le volume de prises construites
entre 2018 et 2019 est jouable et je pense que nous atteindrons ces résultats.

Nous constatons aussi qu'a partir de 2023, on refrouve une vraie capacité de production, une
véritable marge de manceuvre au niveau des entreprises pour terminer les déploiements, et en
premier lieu les 3,4 millions de prises qui sont contractualisées dans les contrats de DSP, cofinancées
par les collectivités, par I'Etat et par I'Europe, et qui devront étre réalisées entre 2023 et 2025. Cela
représente environ 1 a 1,5 million de prises par an, ce qui est trés faisable par rapport aux 4 millions
de prises que nous devrions faire cette année.

Par ailleurs, nous disposons également de la capacité de production pour faire les 3 millions de prises
supplémentaires non encore financées, c’est-a-dire faire de I'ordre de 2 millions de prises par an de
2023 a 2025, maintenir les effectifs dans les entreprises, et terminer cette couverture en fibre optique
au niveau national.
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Parc des prises FttH raccordables d'ici 2025

b 01 - Déploiement de la fibre

Volume de prises déployées par zone en cumul Sl I ' on I’Oisonne en cu mUI de prises
° 13,6 millions de prises FttH ’ , o ~ o1y

déployées fin 2018 déployées, nous étions a 13,6 millions de

prises en 2018; nous allons passer d

® 307 millions de prises FitH prévues fin 2022 30 millions de prises en 2022 et a 34 ou

= 37 millions & I'horizon 2025, si I'on parvient

. [0Sillns dpites st priues i 02 w.._ «a trouver les cofinancements de I'Etat en

prises a cou ' owwn  particulier pour les 3 millions de prises qui

o xa
A @ e

restent. Ce sont des chiffres énormes que
nous allons atteindre. Nous serons
clairement les leaders en Europe, peut-étre
méme dans le monde, pour un pays de
cette taille avec une population qui est quand méme importante.

Pour mémoire, le Royaume-Uni devrait étre a 15 millions de prises FttH déployées en 2025, avec un
taux de couverture d'environ 50%, quand nous en serons & 34 ou 37 millions de prises en 2025 et plus
de 90% de couverture. En Allemagne, il y aura entre 15 et 20 millions de prises FitH et un taux de
couverture compris entre 35 et 40%. Nous serons donc probablement le leader en Europe et I'un des
leaders dans le monde, en tous cas pour des pays comparables.

Le THD pour tous avec quelles technologies ?

bmx“cnnomcmusmlﬂzz 02 - I\/\IX TeChﬂO|Oglque eﬂ 2022

THD radio

ousaeiie Cela dit, il reste 6,4 milions de prises qui

. n'auront pas la fibore a fin 2022 et pour
lesquelles il faudra faire appel a d'autres
technologies. Sur cetfte cartographie, les
communes qui ne seront pas fibrées a fin
2022 figurent en rouge. Plus un département

THD via le
réseau cuivre
4,2 M de locaux

FTTH
30,7 M de
locaux

@ 83% des locaux raccordables au FttH Vw,.n . .
en 2020 0 11% dos ocaux desserisen est rouge, plus le nombre de prises non
: dbitcuivie  Qbisiess 4
Territoires cibles pour le THD radio et le satellite miotée en cébitculvre ° T8z " f- b z . | f d d d 1
avisca
® 64 millions de locaux a desservir en FttH aprés 2022, dont 3,4 millionsde @ Pas de THD pour tous en 2022 sans = lorees eST Imporfcnt I audra onc OUTreS

locaux en cours de contractualisation mix technologique : THD radio et cgat

S e e e - technologies : la montée en débit cuivre, le

° i[\azs‘;rf;gsgpaijriiilzrgl‘oggzeé\’ouverture du guichet de fréquences THD il dellor ams . ; K ;
! satellite qui sera indispensable pour des
logements fres isoles, et le THD radio,

I'ensemble radio et satellite étant mobilisé
pour environ 6% des logements et des entreprises (environ 2,2 millions de locaux).

Concernant le THD radio, toute une filiere industrielle s’est mise en place sur les territoires avec les
collectivités qui demandent des fréquences aupres de I'Arcep dans la bande de fréquences des
3.4 GHz, et un guichet a été mis en place par I'Arcep. Une quarantaine de collectivité ont encore
des projets de mise a niveau voire de déploiement de réseau radio et nous demandons au nom
d’'InfraNum la prorogation jusqu’au 31 décembre 2020 de ce guichet qui doit en théorie se terminer
en fin d'année au 31 décembre 2019.
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En finir avec les AMEL, pour la réouverture du guichet

pmm 03 - Généralisation de la fibre

AMEL potentil 900 00 prises Je reviens sur I'événement marquant de ces
derniers mois, a savoir les engagements des
opérateurs privés de déployer sur une partie

> 3 millions de prises FEtH de la zone publique sur fonds propres. Selon

toujours non financées

ghrs 1o barkihde nos chiffres, environ 1,7 milion de prises
> Réouvarture ndsporsable | 5 " supplémentaires seront faites sur fonds privés
e gchet France THO en zone publique, dont 900 000 dans le cadre

= des AMEL -les chiffres peuvent différer

légerement mais c’est I'ordre de grandeur.

d Sur cetfe carfe, en bleu fonce, sont

représentés les 3 AMEL sur 5 départements
(environ 450 000 prises) qui ont fait I'objet d’'une validation par I'Arcep et par I'Etat. InfraNum se
rejouit bien sOr de cette intervention privée sur fonds propres sur une partie de la zone publique qui
va diminuer le besoin de financement au niveau global. Nous notons quand méme que ce disposifif,
qui devait étre clos mi-2018, a finalement été plusieurs fois prorogé, et ce jusqu’au 15 juin 2019. Nous
notons également que les AMEL portent sur 900 000 prises, dont 450 & 460 000 validées, et qu'en
méme temps il reste les 3 millions de prises que j'évoquais précédemment sur la cartographie en
rouge sur I'ensemble du territoire. Bien évidemment, avec I'Avicca, nous demandons la réouverture
du guichet France Tres haut débit pour traiter ces 3 millions de prises restantes.

1,7 million de prises
supplémentaires financées
par le privé en zone RIP,
dont 900 000 via AMEL

.

Des prises supplémentaires
4 construire malgré un carnet
de commandes plein?

.

Un calendrier qui dérape :
cléture initialement prévue &
'été 2018

b“m 03 - Generalisatfion de la fibre
Quel financement pour les 3 millions de prises restantes ? NOUS Nnous sommes demondés Combien O”CI”
colUter en termes de fonds public le
800 M€ . 4 traitement de ces 3 millions de prises sur les
Enjeu majeur e N \
de cohésion zones les plus difficiles, les territoires trés ruraux
territoriale ou les zones de montagne. C’est un véritable

. fravail collectif avec les délégataires, les
o..a Intégrateurs, les opérateurs, I'Avicca et les

mF iiarce & o Imeestivsamant (y comp/ie las racconfomants longs) ncaseaires ~=  collectivités locales, et €galement les services
pour desservir en FttH les 3 millions de prises les plus difficiles d'accés - ) . B , . .
>2,6 mil!iards € de fonds publics.é rzlot‘iiliser, . _ de | ETOf qUI NOusS onT permls d arriver a ces
avec une part de f de I'Etat a 800 millions € Chiffres.

Nous évaluons a 5,7 milliards d’euros le coUt
de l'investissement pour traiter ces 3 millions de prises, sur le réseau et sur les raccordements y
compris les raccordements longs. Nous évaluons & 3,1 milliards d'euros la part de fonds privés qui
pourrait étre apportée par les délégataires, les acteurs financiers et par les opérateurs qui
cofinancent ces réseaux. C'est une estimation assez prudente quand on voit les dernieres
attributions de délégation de service public ou les taux de subventions publiques sont tres faibles,
voire nuls dans certains cas. Nous n'avons pas pris ces hypotheses car il s’agira des zones beaucoup
plus difficiles & traiter.
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Au final, il reste environ 2,6 milliards d'euros de fonds publics & mobiliser par les collectivités, par
I'Europe et par I'Etat. La part de I'Etat, nous I'avons évaluée & 800 millions d'euros. C'est
effectivement beaucoup plus faible que ce qui avait été évalué, notamment par Monsieur le
ministre Jacques Mézard, il y a 18 mois (1,3 a 1,5 milliard d’euros). Cette baisse drastique est due a
I'industrialisation des déploiements, aux baisses de coUts et puis bien sOr & la part privée qui est
beaucoup plus importante gu'imaginée il y a quelques mois.

Au niveau d'InfraNum, et je suppose que |'Avicca partage ce constat, nous pensons que la
généralisation de la fibre sur tout le territoire est & portée de main. En 2025, la France peut étre le
leader mondial, voire méme un peu avant, au niveau de la fibre.

2019 : Un volume de recrutement record

pEMPLO!SDIRECTS 04 - EmplOiS direCTS

L) @ +6 400 ETP pour 2019 Bien sOr, pour déployer ces réseaux jusqu’en
2022 et 2025, il faut du monde et des effectifs.

. . . . Nous évaluons a 14500 équivalent temps
Atteindre une capacité de production > 4 M de prises

= Un volume de recrutement record en 2019 plein (ETP) les emplois mobilisés en 2018 pour
Vertilation des ETF corribuant au Plan France THD les déploiements, pour les raccordements qui
. hécessitent des effectifs importants (& peu
?T cwen  Pres 2 techniciens sur une demi-journée pour

e . un client & raccorder), pour la maintenance,
““ et puis des emplois chez les équipementiers,

les cdbliers et également en pilotage de
projet chez les opérateurs et les délégataires.

6 400 emplois nets répartis sur 'ensemble des régions en 2019

04 - Emplois directs pm

Il est important de noter que, pour passer ce
cap de production de plus de 4 millions de
prises en 2019, nous allons avoir une année -
record en matiere de recrutements:
6 400 emplois nouveaux 4 créer dans les

7
entreprises, ou a redéployer d'activités plus i et 2

. . ope T o O\ toe h ' an
historiques ou fraditionnelles vers les métiers OF A go% .
de la fibre, et ce sur I'ensemble des régions, R e

Besoins importants en main-d'ceuvre qualifiée Métiers en forte tension notamment sur les études

comme |'lle-de-France ('| 300 emp|oi s) , mais sur 'ensemble des régions pour atteindre les et la conception des réseaux, goulet d'étranglement

N o\ ) objectifs ambitieux du Plan France THD dans le processus de déploiement des prises
également sur des régions un peu moins !
denses (230 emplois en Bretagne ou

600 emplois en Occitanie).

Emplois nécessaires sur une année pleine en zone RIP

Création d'emplar eni2019 pour le déploiement de 100 000 prises raccordables

\Oli

Les centres de formation ont été mis en place. Mais pour les déploiements en zone RIP, avec des
linéaires de réseau relativement important a firer, il y a vraiment de gros besoins en emplois et
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notamment sur certains types de métiers : la conception des réseaux, les études d'ingénierie avec
de fortes compétences en matiere de systeme d’'information géographique. On constate un certain
goulet d’éfranglement au niveau des entreprises de la filiere sur ces métiers liés a la conception des
résequx.

Néanmoins et quoi qu'il en soit, les centres de formation maillent désormais le territoire : 39 centres
de formation ont été labellisés « Objectif fibre ». lls tournent a plein régime et sont occupés a 90%, ce
qui n'était pas le cas il y a encore 18 mois ou le taux d'occupation était de 60%. 50% des centres de
formation sont dédiés a des demandeurs d’emploi en insertion.

Un fort impact sur l'insertion et des centres de formation presque pleins

@EMPLOISDIRECTS 04 - EmplOiS direCTS

Depuis 2015, les collectivités ont mis en place,

Forte croissance du taux d'occupation des centres de formation : 90%

50% des heures de formation dédiées & I'insertion des demandeurs d’emplois Y dOhS |es Con-l-ro-l-s e-l- dOnS |eS CriTéreS de
Dos sngmgsments fort pis par s déotakes st s ntraprses man" sélection des offres et des délégataires, des
@5:;:.::?,::1!1‘:::.?;2:::::;:'.‘:5::;‘:;3e engagements que doivent prendre les
““"“"*“er‘,’j""j’::;:::ff:"mﬂmd,hm@ délégataires ou les entreprises de travaux sur
e formation contractualstes . l'insertion et sur la formation.

> Des pénalités sur les RIP en cas de non respect des engagements de formation - insertion br:e;f;v;mne E:Zspg;?::‘?‘i?m me
o Orn L’ensemble des e,ngogemgn’r,s pris par les
’—,-"'___2_,7 fibre = . entreprises ont eté agreges: en tout,

8 millions d’heures d'insertion sociale et
1,6 milion d'heures de formation sont
contractualisées dans les contrats, assorties
de pénalités (typiguement 50 euros par heure d'insertion ou de formation non réalisée). Je manque
un peu de recul par rapport & d'autres secteurs industriels, mais il me semble que la filiere du trés
haut débit est relativement exemplaire dans ces domaines de I'insertion sociale et de la formation.

Prés de 28 000 ETP seront mobilisés en 2022

pm 04 - Emplois directs

Prévisionnel du volume dETP mobilisés par les entreprises

boura i en oeunre du plan France THD Si I'on se projette dans les années a venir, on
Q aura un pic d'emplois en 2022, notamment
pour les déploiements en zone RIP qui
nécessitent pas mal de monde, mais
également pour raccorder les clients puisqu'il
y aura 30 millions de prises derrieres lesquelles
Un pic de main-d’ceuvre identifié en 2022 avec : owesn  ON espére un maximum de clients, ainsi que

> la fin des déploiements en zone privée pour la maintenance des réseaux qui
e __ mailleront I'ensemble du territoire national.

> le raccordement des abonnés et la maintenance des réseaux

2022

2021

2020

2019

2018
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CABLE ET DEPLOIEMENTS
Prévision des besoins en approvisionnement

Km de fibre déployés annuellement en France

21,3 millions de km linéaires de fibres
optiques déployés en 2018, dont 17 millions
fournis par les entreprises du Sycabel

L)

o Unpic de demande : 26,8 millions de
métres linéaires de fibres optiques en
il

o Une augmentation significative attendue
sur les importations en 2019 et 2020

13000 000
21300 000
25700 000
26 300 000
26 800 000
26 500 000

05 - Cable et déploiements

Nous avions évoqué le sujet du cable optique
I'année derniére lors de la présentation de
I'observatoire, en parlant d'une éventuelle
pénurie ou en tout cas de tensions. C'est
logique parce que I'on passe de 13 millions
de km de fibre installés en 2017 & 21,3 millions
en 2018 avec l'accroissement  des
déploiements en zone RIP, et & un pic de
26,8 millions de km de fibre en 2021.

Cela dit, il semble que ces tensions et ce
risque sont plutdt derriere nous. L'ensemble

de la filiere a été au rendez-vous, notamment les industriels regroupés dans le Sycabel, c'est-a-dire
les cabliers francais et européens qui livrent le marché francais. lls ont ajusté leur outil de production,
recruté, investi massivement et ont réussi a passer de 13 a 17 millions de km de fibre livrés entre 2017
et 2018, soit plus 30%. Cela n'a bien sir pas exclu I'import de cdbles d'autres continents, notamment
d'Asie mais, globalement, la filiere francaise et européenne a répondu présent et été au rendez-

vous du plan France Tres haut débit.

CABLE ET DEPLOIEMENTS
Des besoins en cébles optiques en fonction
des modes de déploiement

Répartition des modes de déploiement par zone
(en % de linéaire de réseau)

Répartition nationale par mode de déploiement
(en % de linéaire de réseau)

ol 70% 69%
53%

s 30% 31%

2018 2019 2020 200 202

o Zonorp
@ souterrain @ Aérien @ souterrain @ Aérien

Laccélération des déploiements en zone
RIP conduit 3 un taux moyen national de
39% de déploiement en aérien en 2022

Déploiement en aérien limité a 6% en zone trés
dense, mais atteignant 42% en zone RIP !

05 - Cdable et déploiements

Il nous a semblé intéressant cette année de
voir I'impact des déploiements en aérien
pour amener le FttH partout. Plus on avance
dans la zone RIP, plus le volume linéaire de
réseau en aérien va étre important. Sur la
zone RIP, il est de 42% en moyenne alors
qgqu'en zone trés dense, on déploie
essentiellement en souterrain : uniquement
6% du linéaire y est déployé en aérien.

De ce fait, nous constatons une croissance
de I'aérien au niveau global : il atteindra 39%

en 2022, et il y aura une vraie nécessité de massifier les déploiements en aérien et d’industrialiser les
process de déploiements en réutilisant les réseaux existants - ceux d’Orange et bien sir ceux
d'Enedis. Ce sont des réseaux qui appartiennent aux collectivités et qui maillent tous les territoires,
avec en plus des supports costauds qui tiennent souvent les contraintes d’efforts.

TRIP printemps 2019
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CABLE ET DEPLOIEMENTS 05 - Cdble eT déplOiemenTS

Préparer lavenir : industrialiser le déploiement de la fibre en aérien

Normbre de support aériens ENEDIS mabilsés par année Nous avons travaillé en étroite collaboration
® 5000 support arens ENEDIS s avec Enedis pour évaluer a 80 000 le nombre
N de supports aériens qui ont €té mobilises en

S50 DS amoblser enve 2018 2018, et a 280 000 le nombre de supports &

T — mobiliser en 2022, soit une multiplication par

etamment por ceqicncenes - 3,5, Par conséquent, il faut vraiment

charge acceptable Vw,p

industrialiser les process de déploiement.

Un nouvel arrété va sortir pour alléger les
contfraintes sur la réutilisation des poteaux
existants le 15 juin. C'est excellent parce que
cela va permettre d'éviter de remplacer un
certain nombre de supports, en tous cas dans des zones a priori non ventées ou assez peu sujettes
au vent, et donc de gagner du temps et de faire des économies. Il reste quand méme une
problématique qui remonte du terrain en matiere de tarification : il apparait que cette tarification
peut étre élevée pour des prises €loignées dont le linéaire de réseau est important. Je crois qu'un
groupe de fravail a été mis en place par I'’Arcep et la Commission de régulation de I'énergie (CRE).
InfraNum est totalement disposée a contribuer d ce groupe de travail pour étre force de
propositions.

En 2018, une dynamique concurrentielle exemplaire dans les RIP

bm 06 - Commercialisation

Ventes nettes mensuelles pour 1 000 prises commercialisables

En matiere de commercialisation pour le
grand public sur les réseaux d'initiative
publique, historiquement ce sont d'abord les
opérateurs hors OCEN, c'est-O-dire des
opérateurs comme Vitis, Coriolis ou Wibox, et
une multiplicité d'acteurs locaux qui ont été
présents. Cela se confirme en 2018, comme

En 2018, les FAI non-OCEN continuent 3 tirer la forte dynamique des RIP Do |e, ,mon’rr.e le grophlque de. droite : .Un
! arrivée en 2019 de 'ensemble des OCEN sur tous les RIP devrait encore Iaccroitre délégataire « moyen» qui avait 1000 prises
commercialisables d sa disposition a vendu
en moyenne 7,3 abonnements par mois, dont
4,7 provenaient des opérateurs hors opérateurs nationaux qui restent donc maijoritaires. A titre de
comparaison, en zone privée, un opérateur national « moyen » a vendu environ 3,8 abonnements
par mois. C'est-a-dire que I'ensemble des opérateurs hors opérateurs nationaux sur les RIP vendent
légerement plus qu'un seul opérateur national en zone privée. En 2018 et au début 2019 a été
annoncé l'engagement de tous les opérateurs nationaux de venir sur les réseaux d’initiative
publique. Cela va créer une nouvelle dynamique et améliorer fortement la rentabilité de ces
réseaux, ce dont nous nous réjouissons chez InfraNum.

Moyenne par délégataire en
zone RIP (activés),
dont FAl hors OCEN
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COMMERCIALISATION 06 - CommerCiO”SOTion

Une faible numérisation des entreprises et une perte de valeur ajoutée qui

se compte aussi en millers d'emplois Concernant le marché des entreprises, je serai
beaucoup plus nuancé, je dirais méme critique.
Selon un indicateur de la Commission

e peroer dans s TPEPWET " b v g européenne, la France se situe en 18%me position
sur 28 en matiere de numérisation des

e —— enfreprises, nofamment avec des mesures sur
- 22::.’ I'utilisation de services & valeur gjoutée, services
o . de Cloud, de dématérialisation des factures... Si

e ) la France rattrapait la Suede a ce niveau-q,
500 000 emplois nouveaux pourraient étre créés.

Nous sommes donc en retard sur la
numeérisation des entreprises, en partie parce qu'il y a encore une faible pénétration de la fibre
optique au niveau des entreprises, en tous cas des TPE-PME (moins de 50 salariés) ou le taux de
pénéfration est de 16% en 2018, ce qui est inférieur au taux de pénétration dans le grand public.
D'aprés certaines études, 1% de pénétration gagné sur la fibre optique dans les entreprises
représenterait 0,82% de numérisation en plus dans les entreprises. Les deux sont corrélés et il est assez
logique que nous ayons une faible pénétration de la fibre dans les entreprises alors que le marché
est encore fres concentré - 90% pour Orange et SFR -, et que les offres ne soient pas tout a fait
compeétitives, en tout cas sur le segment des TPE-PME.

COMMERCIALISATION 06 - CommerCiO”SOﬂOH

Sur la zone privée, freins au basculement des entreprises sur la fibre optique et &

leur numérisation En zone  privée, les  déploiements
d'opérateurs se font d'abord vers le grand
public dans des zones résidentielles ou

RIP : un modele concurrentiel pour

reptera zone prvee Levies daction prortires d’'habitat.  Les déploiements en zones
Fhidier d'activités ou vers les immeubles
E2n e o . d’entreprises se font dans un deuxieme temps

..« et avec du retard. Et les offres de gros,
enp malgré le travail de régulation de I'Arcep, ne

Présence d'opérateurs Plusde  EnreSet9  Moinsde’5
sur les RIP étudiés 10 opérateurs  opérateurs

permettent pas foujours aux opérateurs
alternatifs de répliquer les offres de détail
d'Orange ou de SFR, avec I'absence d'offre
activée, avec parfois des offres de gros plus cheres que les offres de détail, ou des problemes de
qualité de service qui ne sont pas a la hauteur de celles des offres de gros sur le cuivre avec le SDSL
par exemple.

Sur les RIP, la situation est différente. Les collectivités imposent de couvrir au méme moment les zones
d'habitat résidentiel et les zones d'entreprises : il y a des offres activées, des offres attractives et, de
ce fait, beaucoup plus d'opérateurs sont présents. Nous demandons au niveau d'InfraNum que la
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régulation qui a été mise en place, qui est certainement bonne, passe de la théorie a la pratique et
devienne opérationnelle, ou sinon qu’elle soit adaptée ou complétée pour dynamiser ce marché.

remmTomss prrmcaTs 07 - Territoires intelligents
Pl e s Le sujet des territoires intelligents est important
pour InfraNum. Au deld des infrastructures
— * Labome &l do uuaaton numériques, nous sommes  aussi les
RIS partenaires des territoires connectés et nous
S G avons sorti un guide sur la smart city pour les
digaramana = collectivités en 2018, qui a été réactualisé.

er point fort

owwn  PoUr cette thématique, nous nous sommes
- énormément appuyés sur I'Avicca et les
retours des collectivités locales, avec des
indicateurs tres intéressants.

85% Développer attractivité du territoire

40% Renforc

Les projets deviennent matures au niveau des
collectivités qui s’engagent sur des projets de smart city dans une démarche structurelle pour
améliorer leur attractivité, simplifier les démarches administratives vers les citoyens et les entreprises,
pour faire des économies (notamment sur I'énergie), pour associer les citoyens dans le cadre d'une
participation... Il s'agit beaucoup plus de démarches structurelles que de démarches
conjoncturelles pour renouveler un marché public ou s'adapter a telle ou telle réglementation.

Pour porter ces projets, compte tenu de leur complexité, du nombre d'acteurs en présence et de la
nécessité de mutualiser les ressources pour diminuer les coUts, la bonne échelle se situe plutdt au
niveau des infercommunalités ou des départements que des communes isolées.

remarTomss neTaLLIoENTS 07 - Territoires intelligents
Technologies support 85% des collectivités adhérentes de I'Avicca
qui ont répondu a l'enquéte mettent en
avant la fibre optique comme technologie
essentielle pour développer des projets de
Feopiawe R 35/40  LPWAN ROAFC Lon territoires intelligents sur des thématiques qui
o Lo comectits e posiie g DANG . hécessitent de la fibre, comme I'éducation,
DL o e °/ omss  Malis Qussi sur d'quires domaines ou la fibre
| gdwﬁd\%t ) -( - ne .s’lmpose pas a priori mais ou elle s'impose
%}W@L‘,Nféé}??a‘éﬁa‘fé,%ii?, o o’ ' indirectement comme support de

technologies de collecte pour des
technologies radio, mobile (4G, 5G) ou pour
I'internet des objets avec le LPWAN.

60% des collectivités sont embarquées dans des projets de WiFi territorial. Il y a une véritable volonté
d'avoir une connectivité sans couture et d tout moment pour les personnes nomades, la population,
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les hommes et les femmes d'affaires, les touristes... On le voit a travers le succes de I'appel a projets
WiFi4U de la Commission européenne. InfraNum sortira en juin un guide pratique a destination des
collectivités pour la mise en ceuvre de projets de WiFi territorial.

TERRITOIRES INTELLIGENTS

Thématiques des initiatives lancées par les collectivités Colleges publics raccordés  a fbre optique (%)

65%

@
=3
R

50% 50%
40%

A\

A NN QN

A\
N

Sécurité
A AN\
AN SS\Y
Education
N N\ N\
E-santé &
NN R

A NN Y

PG A DAL A DA GGG AT Al S P
ZLa fibre optique est un prérequis pour les thématiques sécurité, 7

éducation (dont les réseaux publics permettent un meilleur taux .
7, de raccordement des établissements) et E-santé et favorise 4

7 I'émergence des autres thématiques
PP TIID Dbl s s

\\

LA CONNECTIVITE ET LA GESTION DE LA DONNEE |58
SONT SOUS-JACENTES A CES INITIATIVES. 54

07 - Territoires intelligents

Les domaines retenus par les collectivités en
matiere de territoires intelligents sont assez
homogénes, avec un léger tropisme pour
I’énergie et tout ce qui concerne I'éclairage
public et la gestion de I'énergie dans les
batiments publics, ainsi que de nombreuses
initiatives (autour de 50%) dans la sécurité,
I'éducation ou la mobilité par exemple.

Trois domaines nécessitent vraiment de la
fibre : la sécurité, I'éducation et la e-santé. La
sécurité, pour les caméras de

vidéoprotection. L'éducation, pour raccorder les établissesments scolaires. La carte sur la droite de la
diapositive a été réalisée avec I'Avicca et illustre le taux de raccordement des colleges en fibre
optique ; plus le département est foncé, plus le pourcentage de colleges publics raccordés a la
fiore est important et on constate que, souvent, il s'agit de territoires ou il y avait un RIP de fibre
optique de premiere génération. La e-santé enfin va évidemment nécessiter de la fibre optique.

En conclusion, la fibre est indispensable dans certains domaines mais également de facon
transversale comme technologie support des autres thématiques. Bien sOr, la gestion, la maitrise et la
gouvernance de la donnée sont des sujets prégnants actuellement au sein des collectivités.

INTERNATIONAL
Des acteurs encore majoritairement concentrés sur la réussite du Plan France THD

Les principaux continents cibles
-y
- 5%
" 1
o as%
«
j = g
I | y I I Afrique
ervatoire pensent
30% des entr

65% des entre
exporter 3 horizor entreprises

Amérique Centrale
etdu Sud

o Europe

ont exporté en 2018

UN ACCOMPAGNEMENT FORT DES ENTREPRISES i\'L’EXPORT EST INDISPENSABLE,
CE QUE PERMETTRA LE COMITE STRATEGIQUE DE FILIERE

CSF

InfraNum membre fondateur du Comité Stratégique de Filiér
“ Infrastructures du numérique”

comme |'a fait la France (Allemagne,
opportunités pour les entreprises francaises.
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08 - International

Tout le monde pense a l'international, mais
peu d'entreprises y vont en pratique. Depuis
un certain nombre d'années, le nombre
d'entreprises d'InfraNum qui envisagent
d’exporter est en croissance (environ les 2/3),
mais seulement 30% d'entre elles exportent
vraiment. La cible était plutdét [I'Afrique
I'année dermiere; cette année, |'Europe
revient, ce qui est logique car il y a autour de
nous de grands pays qui commencent a
mettre en place des plans gouvernementaux

ltalie, Royaume-Uni), qui représentent de véritables

www.avicca.org



INTERNATIONAL
L'Europe, un potentiel immédiat

® La plupart des pays « majeurs » en
Europe ont encore une faible couverture
FttH/ FttB : nombreuses opportunités
pour lafiliere francaise

® Plusieurs plans nationaux gouvernementaux
ont été lancés, dont :
« ITALE 11
Plan national THD (2014-2020)
« ALLEMAGNE =

Plan national THD (2014-2020) + stratégie
Numérique 2025 pour le déploiement de fibre

« ROYAUME-UNI S
Superfast Broadband Programme pour couvrir en &
THD le territoire

« IRLANDE 1 [oF L]

Plusieurs projets dont Ilande rurale (EIR) pour
déployer 300000 prises

* POLOGNE s
Plan Gigabit Society pour la couverture de 12000
écoles dici 2020 et 1,8 million dle prises d'ici 2021

08 - International

Il est essentiel d'avoir conscience qu'il sera
nécessaire d’accompagner nos TPE-PME vers
I'export car ce n'est pas naturel pour le
moment, et le fait d'avoir été labellisé par
I'Etat dans le cadre du Comité stratégique
de filiere est évidemment un élément tres
important car il s’agit d'une reconnaissance
par I'Etat de la fiiére infrastructure
numérique, comme le sont d'autres filieres
dans le domaine de I'aéronautique ou de
I'agro-alimentaire. C’est un sujet qu’'InfraNum

avait évoqué en 2016 lors de la présentation de I'observatoire avec le ministre de I'Economie de
I’époque, Monsieur Macron. Les enjeux sont importants en matiere d’emplois avec 150 000 emplois
sur la filiere, en matiere d'innovation sur les territoires avec la 5G et I'internet des objets, et sur

I'international.

“La filiere au
rendez-vous
du plan
France THD”

o't O awivones M
1
0' o N
avigca
N Infrallum s el

Que retenir de I'observatoire du THD 2019

@ Produire aumoins 4 millons de prises par an dés 2019 pour étre
au RDV du THD en 2022 et de la société du gigabit en 2025

Le THD radio et le satellite sont nécessaires pour donner du THD & 2,2
millions de Frangais en 2022. Il est indispensable de laisser jusqu'a fin 2020
aux départements pour déposer leurs dossiers auprés de IARCER

@ 26 millards € de fonds publics seront nécessaires pour financer les 3 millons
de prises restantes, avec une part de |'Etat estimée a 800 millions €

Le nombre de recrutements en 2019 doit étre plus que doublé pour atteindre
'objectif de production de 4 millions de prises par an

@ Lesindustriels ont ajusté leur capacité de production, avec +30% de fournture
de cable francais en 2018. Le spectre de la pénurie de fibre a disparu

Aquand une régulation réellement mise en ceuvre sur le marché entreprise 2

Les collectivités confirment une vision de long terme dans leurs démarches de
Smart terrtoires. Elles doivent étre accompagnées désormais sur les aspects
de gouvernance de la donnée et de mutualisation des initiatives

Le Comité Stratégique de Filiére (CSF) sera la pierre angulaire du soutien
@ de I'Etat a l'international, avec deux cibles prioritaires identifiées : I'Europe
et IAfrique

Que retenir de I'observatoire
du THD 2019

En conclusion, je reprendrai 3 messages clés,
déclinés en 8 sous-messages.

Premierement, la filiere sera au rendez-vous
du plan France Trés haut débit en 2022 en
termes d'emplois recrutés, de prises délivrées,
d'approvisionnement en cdbles optiques et
de mix technologique pour atteindre le THD

pour tous en 2022.

Deuxiemement, nous sommes dans un
contexte national ou, depuis plusieurs mois, on parle beaucoup d'équité et de cohésion territoriale,
sujets qui sont d'ailleurs revenus trés largement dans le Grand débat. Le numérique est un
formidable outil pour renforcer cette cohésion, pour inclure I'ensemble de la population, mais en
méme temps, il peut étre un facteur aggravant de la fracture entre les territoires. Nous avons essayé
de monfrer ici que, pour des besoins de financements publics finalement relativement limités
(800 millions d’euros au niveau de I'Etat avec la réouverture du guichet), on peut avoir cette
infrastructure essentielle sur tous les territoires rapidement (au plus tard en 2025 et peut étre un peu
avant) et éfre le leader en Europe et au niveau mondial dans ce domaine, avec un outil qui servira
au renforcement de la cohésion territoriale et a I'inclusion.
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Dernier message : I'avenir est déja le présent avec la smart city et les projets des collectivités qui se
mettent en place, et avec l'international. Concernant I'infernational, nous avons un savoir-faire
technique et des entreprises présentes sur toute la chaine de valeur des réseaux et des territoires
connectés. Surtout, nous avons un vrai savoir-faire en matiere d'intervention publique/privée
(délégation de service public, partenariat public/privé), une véritable culture dans ce domaine,
puisque c'est dans notre ADN au niveau des entreprises depuis des dizaines d'années dans le
domaine de I'énergie, de I'eau, ou des infrastructures de transport... Ce modele se développe
maintenant y compris dans les pays de I'OCDE, des pays riches, & coté de chez nous (Allemagne,
Royaume-Uni, Ifande, ltalie, Pologne...). Evidemment, il se développe aussi dans des pays
émergents, notamment en Afrique avec le soutien de bailleurs de fonds internationaux, comme la
Bangue mondiale qui parle du « french model » et qui promeut les réseaux neutres, ouverts, activés.
Nous disposons donc de tous les atouts pour tenir notre rang et jouer notre réle dans ce domaine a
I'international.

Je vous remercie pour votre attention.

TRIP printemps 2019 www.avicca.org



	Observatoire du Très Haut Débit Pierre-Michel ATTALI, Vice-président d’InfraNum
	La filière au rendez-vous du plan France THD
	05 - Câble et déploiements
	06 - Commercialisation
	06 - Commercialisation
	06 - Commercialisation
	07 - Territoires intelligents
	07 - Territoires intelligents
	07 - Territoires intelligents
	08 - International
	08 - International
	Que retenir de l’observatoire du THD 2019




